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LIETUVOS
TEISMAI

UTENOS APYLINKES TEISMO
2024 METY VEIKLOS ATASKAITA

2025 m. balandzio 14 d.
Utena

TEISMO VADOVO PRANESIMAS

Utenos apylinkés teismo (toliau — Teismas) veiklos 2024 metus vertinu kaip jtempto
darbo, naujy iSbandymy ir pokyciy metus. Metus pradéjome su 8 teiséjy trikumu (i$
Lietuvos Respublikos Prezidento dekretu nuo 2024 m. sausio 1 d. patvirtinto 25 teiséjy
skaiCiaus dirbo 17 teiséjy), kuris tik mety pabaigoje sumazéjo iki 4. Su dideliais i§Sikiais
susiddre ir Teismo vadovybé. Nuo 2023 m. rugséjo 3 d. pasibaigus Teismo pirmininko ir
Teismo pirmininko pavaduotojy jgaliojimams, tik nuo 2024 m. liepos 15 d. paskirtas vienas
Teismo pirmininko pavaduotojas.

Zenklus teiséjy ir vadovybés trakumas buvo nemazas i§akis organizuoti Teismo
darbg taip, kad bity uZtikrintas sklandus teisminis procesas, kokybiskas ir operatyvus byly
nagrinéjimas. DZiugina tai, kad teiséjy ir darbuotojy profesionalumas organizuojant darbg
didelio tempo aplinkoje ir sugebéjimas jtraukti visg komandg tikslui pasiekti prisidéjo prie
kokybisko teisingumo vykdymo uztikrinimo. Nors Teismo teiséjy darbo kravis tarp apylinkiy
teismy 2024 metais buvo vienas didZiausiy, tadiau bylos Teisme buvo nagrinéjamos
beveik greiCiausiai, o aukStesnés instancijos teismui apskysty sprendimy stabilumas ir
neapskysty sprendimy procentas buvo didZiausi tarp apylinkiy teismuy.

Be jprasty darby, 2024 metais teko daug darby, susijusiy su apylinkiy teismy
reforma. 1580kiy Siuo klausimu kélé neplanuota jstatymy kaita. Pasirengus teismy reformai
nuo 2024 m. liepos 1 d. — priémus sprendimus Teismo struktdros, Zmogiskuyjy istekliy
valdymo, vidiniy teisés akty pakeitimo klausimais, juos skubiai reikéjo atSaukti dél 2024 m.
birzelio 25 d. priimty jstatymo pakeitimy, kuriais teismy reforma buvo nukelta 2025 m.
sausio 1 d. Teismo darbuotojy profesionalumas leido greitai persiorientuoti situacijoje ir
reformai pasirengti bei tinkamai jg jgyvendinti nuo 2025 m. sausio 1 d.

Labai vertinu darbuotojy profesionalumg ir atsidavimg savo atliekamam darbui, kurj
patvirtina ir 2024 metais atlikto asmeny aptarnavimo kokybés monitoringo rezultatai.
Bendras Teismo vidurkis — 4,99 balai (auk$ciausias vertinimas — 5 balai). Tai vieni
geriausiy rezultaty tarp Lietuvos teismy.

Pazymeétina ir vidiné bei iSoriné komunikacija, kuri davé teigiamy rezultaty ne tik
sékmingam darbui, bet ir atviro bei Zmogui artimo Teismo jvaizdZio stiprinimui. Darbas su
Ziniasklaida, edukacinio pobiddZio susitikimai su moksleiviy grupémis leido visuomenei
geriau suprasti Teismo veikla. Teismo bendruomenés renginiai, iSvykos, dalyvavimas
socialinése iniciatyvose stiprino bendruomeni§kumg ir telké komandiniam darbui.

Nuosirdziai dékoju visam Teismo kolektyvui uz profesionaluma, atsakingg ir
nuosirdy darba.

KvieCiu susipaZinti su Teismo veiklos ataskaita, kurioje detaliau pristatoma, kokius

e

Teismo pirmininko pavaduotojas,
einantis teismo pirmininko pareigas,

Alvydas Zala
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| SKYRIUS
STRATEGINIY IR VEIKLOS TIKSLUY |GYVENDINIMAS

Teismo veikla prisideda prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2020 m. rugséjo 9
d. nutarimu Nr. 998 patvirtintame 2021-2030 mety Nacionaliniame paZangos plane (toliau
— ir NPP) nustatyto 8 strateginio tikslo ,Didinti teisinés sistemos ir vieSojo valdymo
veiksmingumg"“ 8.1. uzdavinio ,Didinti teisingumo sistemos efektyvumga ir veiksminguma®
pasiekimo, tadiau Teismas néra atsakingas uz NPP nustatyty strateginiy tiksly poveikio
rodikliy reikSmiy pasiekimg ir, nuolat vykdydamas testine teisingumo vykdymo veiklg,
plétros programose nustatomy pazangos priemoniy nekoordinuoja bei projekty
nejgyvendina.

Teismas nustato savo veiklos tikslus ir vertina jy pasiekimg. Teismo veiklos tikslas —
uztikrinti kokybiSkg teisingumo vykdyma. Veiklos tikslo poveikio rodiklio pasiekimas
vertinamas visuomenés nuomonés apklausos agentaros ,,Vilmorus“ duomenimis. Vertinant
Teismo veiklos tiksly jgyvendinimo poveikj visai visuomenei, vadovaujamasi nuomone, kad
bendrg poveikj visai visuomenei lemia ne atskiras teismas, o teismy sistema (ypac
atsizvelgiant j tai, kad galutinis rezultatas daznai pasiekiamas tik po keliy instancijy teismy
sprendimy).

1 lentelé. Strateginio ir (arba) veiklos tikslo ,UZtikrinti kokybiskg teisingumo vykdyma"
oveikio rodikliai

Siektina Nacionaliniame pazangos

Poveikio Prad!:.e Faktinés poveikio rodiklio reikSmés poveikio plane nustatytos siektinos
rodiklis ‘:g‘éfll"': rodiklio | poveikio rodiklio reikmés
('\','.Z':Zt'é"f Pelichis i 223 A28 B BT 2030 m.
(metai) metai metai metai motals
1 2 3 4 5 6 7 8
Poveikio 23,46 23,46 22,23 23,15 23,5 Netaikoma Netaikoma
rodiklis E-13- (2022 m.)
001-11:
Visuomenés
pasitikéjimas
teismais
(proc.)

Duomeny $altinis: ,Vilmorus* apklausos (metinis vidurkis)

Il SKYRIUS
PROGRAMU |GYVENDINIMAS

Teismas nuolat vykdo vieng funkcijy vykdymo programa ,Teisingumo vykdymas®,
kuri yra finansuojama i§ valstybés biudZeto IéSy. Programa ,Teisingumo vykdymas“ yra
Teismo vykdoma ilgalaiké funkcijy vykdymo programa, skirta Lietuvos Respublikos
Konstitucijos teismams priskirtai funkcijai — vykdyti teisingumg — jgyvendinti. Teisingumo
vykdymas yra nuolatiné Teismo veikla, todél programa yra ilgalaiké ir testine. Programa
apima visas Teismo veiklos sritis. Jg vykdydamas Teismas prisideda prie konstituciniy
vertybiy gynimo, asmeny teisés j teisingg ir nesaliskg teismg uztikrinimo.

Laukiamas programos poveikis buvo efektyvus teiséty Teismo sprendimy
priémimas, tinkamas jy paskelbimas, $iy sprendimy stabilumas, didéjanti Teismo veiklos
kokybé ir jos vieSumas, visuomenés pasitikéjimo teismy institucija didinimas.
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1 paveikslas. Poveikio rodiklis ,Visuomenés pasitikéjimas teismais (proc.)*

24.5

24 - > >
235 =l T~ o

<

23 —‘\ A

22,5 \\/
22
21.5 75021 2022 2023 2024 2025 2030
——Planas | 235 24 24 235 235 235

—+=Faktas | 23.53 23.46 22.23 23.15

Duomeny $altinis: ,Vilmorus“ apklausos (metinis vidurkis)

Teismo veiklos rezultatai placiau pateikti Il skyriuje.

37117



spifjues hwipuaids
, . hyshysdeau 20-10-10
S.'00L 81'86 S¥'/6 69 .6 LL'L6 1 hywiud “Ew_m.r -L1-L00-€L-Y
‘SIPjIpo. Oje)nzay
(-o0ud)
. \ . sijfjues hjAq hyneb 10-10-10
6€'86 6£'86 00l 65001 0C'86 I swmccmm:m_ MEm_E. - Troo.rmr-m_
'sIpjipod Oje)nzaey
(-o0ud)
16'86 GlL'ee g'ee ge'ee or'ee Stewsie) mmwﬁ“w_wﬂm_m - _‘-Sono_.‘m
:SIP{IPOJ oBjidA0d
ewiuAb
higAuaa hiuonyisuoy
00°001 00'8¥6€ 00'8¥6€ nuuynzn 4t wnbuisie} | L0-L1-100-€L
RAPYAN :sAuinepzn
SOPjIaA saunsd |
sewApyAn
. \ , ownbuisia]
- 00'00L 00'8v6€ 00'8¥6¢€ "BiiiBiBoId 100-€L
owAp3AA hlioyung
SYIWNONISIAL
- 00°00L 00'8¥76€ 00'8¥6€ ‘SILIYS SOMIFA €l
SIAGALSTIVA
€l 43 Ll ol 6 8 A 9 S 14 = 7 I
Sepoy|
oipjipodJ
-w g0z | ‘wezoz siejaw siejow siejow siejaw | siejowl soizpeud siejow siejow siejow % bt
y2oe ycoe vzoe XA ITA (444 owlju veoe vecoe v20¢C sewjuipeaed .o_.:_. Aepzn
-IpuaAAB] olpjipo4 mo._v__o %
olujAepzn opjianod ‘ojuiaepzn mo:_u.mou
'so1d ow | gwsyRl | swsyiel sobuezed Ly (snwuyssmed SopjloA spuysd) eqie
awsyial olpjipod | -pjaised olpjipo. olpjipod aws)yial opjipol onu owApyAN | sewApxAA Em.u_.mv_m.c eqJe sobuezed soBlhized
onjionod euipjalg | oipjipos | onjieaod | opjieaod | onjiarod suipjed sewApyAA oiiek: S wm.._m_n_. ‘soweiboud ‘sanus .moEm._moh d
opjlercd | gumped | eupyels sopjiea s2qfsieA "menus
SOPjISA
sawisyial hipjipos onjlarod (an3 “3s3n3) sosg| SOy 41 tewireubisy saqfisien

14

lelyipos onjiaaod
loq s0se| SOy Ji lewiaeubise hl ‘lejuinepzn sopjion sauisd) Ji sobuezed ‘sowesboud soweulpuaniBl ashus sopjion seghisie) "9je3us]




LL /S

(sniupres

SNIpP{S)E Juepolnu ‘sosa| sojneb
18)9S19} SO}y JI BuIpuaAAB] swepysfosd
eweled suisueul sobunfeg sodoing)
ses9)| hbieys] hfhsaia hwefonijosuoy
sagAis|eA J| sesa| hjuow hwopjea
sogfisien snikyss ‘lejunies iy 'z

soweled soypj 41 soyow] hwefed "4}

sosag| soweled saujsueuly ssunneydie)
soy Ji sobunfeg sodoung "¢°|

s0$9| owiAesueuy ofospuaq Z'L

S0s9| 0}ozZpniq saqhisien “|°)
ol s1

OSIA §l ‘sejozpniq
sagAisieA soyligndsay soAnjal |

(usw)

(stewhieysi nzeiqide

leujuus) owlfeuubeu

huny ‘sejlAq sniAyssi) 90-10-10

¥6'c6 Brd 86'L L'e L'e
sewlfedwny spwyniy | -11-100-€}-A
owlfsuubeu hjAg
‘SIPjipos
OWNAAP|3D SOPIDA
snlaib
A S6'¢. 6.'08 - - owfeunbeu hikg S0-10-10
‘SIPIPOJ | -L1-1L00-EL-A
ownAApBle SOPJIBA
siejeq) agqAyo
‘ ‘ ‘ ‘ g (stefeq) 26h40y ¥0-10-10
68°0L1 66'¥ *84 6y 88y owineuselde huswsy | ° " "
‘Sipjipou ojeynzey bi-l00€ld
SEWwn|Iqe}s
(BIAq snlsuubeusi)
001 51'66 S1'66 | v1'66 | L1'66 hwipus.ds €0-10-10
-L1-100-€1-d

huwiud owsia )
‘SIpjipoJ ojejnzey

(-ooud)
(BJAg snlpuubeus))




LL19

-ownfodwingy sewsjniy owifeuubeu hjAq ojonuejdns nuuyinzn ofgjebau 1eIAApB[qo lefosia) pey ‘@wig| NI ogiep niusspip seqiep hfesie)
11 sesndioy| hlesie} seyipjidznau teujid pey ‘ejouiw nep “snfuapy owlfedwniy sawny owifeuubeu hiAq sejonueidns sepjaisedaN

‘(swews|o) SOAN}aIT SWaISIA sofioelisiujwpe hwsia) saulfeuoioen ipisied

‘Smew $zZ0z zZN OMALIT S! sAuswonp) siejejnzes sopjieA hwsie) hpjuiiAde hyy ns snuibAjed reisneigisib yiereq sowelouubeu sojAq
awsia| pey ‘eunswAzed °,snielb owilfeunbeu hiAg“ sipjipos owNAAPee SOPIOA SBIASIIA Opol EBpjlan owsle} BIAAPSSe U1 BYSIGANO)

‘hwsia) soanjai die) hyeynzai hisneuab 1UsIA 1e |
‘hjeq hwijeb G si lejeq 66y — SIPIPOJ OWIUILIBA S9gAY0Y owiAeulejde sejhjelsnu ‘esnepide huswse hisndianjiseq Bwsia] | smyIpy

-30/A303 sopjieA owsis) opos sewnjigels (|Aq snfeuubeust) hwipusids hywiud owsis |

-elneb oanqg nbsu hjAq neizew ejouubeus) oAnq idiejoyie| lunieysele Jad [9po} ‘NIADIY OgJep niusapip ogJip aif 11 eseles hieje |ebed
gjuiinied elk nbBau hlgsia) neizew [BIPUSZ OQJIp SWSID| “BASIIA 11 auNny 18 ‘BAPYAAT sawse §I elh 1ellusajuy ojeynzal nonueidng

"agAwenials sowajsis hwsia) sosIA eJA sewiloplp siewslis)

owlfoysed SauaWONSIA “Sluawonp ,SnJowjiA“ soinjuabe sosnepjde sguowonu sauawonsiA juefopneu ejonigieysde awgyial snefajuy
owluiuaA ‘Blejnzes SopjIoA OWSIS] OUSBIA 8U O ‘sowsjlsis hwsia) sosiA efonjew snfusjuy siewsis) owlfeynised sauswonsiA

 (srewAyessi nzeiqide reuiwisy owifeunbeu huny ‘sejkq sniAyssl) sewifedwnyy sswyny owlfeunbeu hiAg” 1 si1elb

owlfoubeu hjAg“ sielp|ipol ownAASIe SOPIBA WAIAP JI ,9q/A)0y owineuselde huswsy“ ‘,sewnjigels ‘(BjAq snlguubeust) hwipuaids

hwiud owsia|“ ‘ (BjAq snlouubeus) syAlues hwipuaids hyshysdesu Ji hywiud owsia]“ ‘ spjfjues hiAq hineb a1 hyguubeugl owsie]”

sie||Ipol ojeynzal sieln)ay sejuileA sewpaised Bpjioa owsis) BIAAya)e JI BYSIgqANOY nuuyizn“ seuowsud oluinepzn NIpjipol slewsis}

sewifoyised SaUSWONSIA“ OBjlonod NUBIA SejulleA sewiyaised ojuiaepzn ‘lewiAeubise hgg| ojozpniq s9gAIS|eA IUDS ISIA Jopneued
oAng nuipuaAABl eunuAb higAuea hiuonipsuoy nuzn a1 ewnbuisie) BAPYAA® InuiAepzn ,sewApyAA ownbuisie|“ sowelboid

= 0000} 00'8¥6¢ 00'8¥6€ (r+e+ 2+1)
1e191s sop|iaA saqfjsjeA gl OsIA §]
- 00001 | 00'8¥6E 00'876€ (r+e+ c+h)

reweiboud LoQ-E| OSIA §]

sosg| hbrejs]
hihgain hwefonjjonuoy saglisiep v

- - - - sogg| hiuow| hwopjea saghisien ‘¢




8

lil SKYRIUS
TEISMO VEIKLOS REZULTATAI

I. TEISMO PROCESINE VEIKLA

Teismas teisingumg jgyvendina nagrinédamas baudZiamagsias, civilines ir
administraciniy nusiZzengimy bylas, taip pat teiséjai atlieka ikiteisminio tyrimo teiséjo
funkcijas. 2024 metais Teisme i$ viso gauty byly skaigius buvo panaus, kaip ir 2023
metais: 2024 metais gauta 10 643, 2023 metais — 10 651. DidZiajg dalj Teisme gauty byly
sudaré civilines bylos, jy 2024 metais gauta 9 090, baudziamyjy — 1 010, administraciniy
nusizengimy byly — 543.

Remiantis oficialiu etaty sgrasu, Teisme 2024 metais turéjo dirbti 25 teiséjai, tagiau
dél teisejy karjeros ar jgaliojimy pasibaigimo, pretendenty trikumo Teisme 2024 mety
pradzioje dirbo tik 17 teiséjy. 2024 mety kovo ménesj j Teismo Moléty rimus buvo
paskirta viena teiséja, o spalio ménesj po vieng teiséjg paskirta j Teismo Anyk3¢iy rimus,
Ignalinos rimus ir Moléty rimus. Dél Zenklaus teiséjy trkumo 2024 metais, Teismo
teiséjai dirbo didesniu darbo kriviu. 2024 mety | pusmetj Teismo teiséjy vidutinis darbo
krivis buvo didZiausias tarp apylinkiy teismy - 48,16, kuomet vidutinis apylinkiy teismy
teiseéjy darbo kravis buvo 37,37. PasipildZius teiséjy korpusui, 2024 mety bendras Teismo
teiséjy vidutinis darbo kravis sumazéjo ir buvo 39,56, taciau virsijo vidutinj teiséjy darbo
kravj apylinkiy teismuose, kuris buvo 37,44. Lyginant Teismo teiséjy darbo kriivj su 2023
metais, Teismo teiséjy vidutinis darbo krivis padidéjo — 2023 metais buvo 39,32, kai
apylinkiy teismy vidutinis teiséjo darbo krivis 2023 metais buvo 36,28 (duomenys i$
Teiséjy 2023 ir 2024 mety darbo ataskaity, parengty pagal Lietuvos teismy informacinéje
sistemoje LITEKO sukauptus duomenis). Nepaisant to, Teisme buvo uZtikrintas efektyvus,
kokybiskas ir greitas teisingumo vykdymas. Teismo priimty ir auk3tesnés instancijos
teismui apskysty procesiniy sprendimy stabilumas tarp apylinkiy teismy 2024 metais buvo
geriausias — 99,75 proc. Teismo priimty ir neapskysty sprendimy santykis tarp apylinkiy
teismy buvo didZiausias — 98,18 proc., o byly nagrinéjimo trukmé — viena trumpiausiy -
vidutiniSkai 73,95 dienos arba 2,1 ménesio.

Kokybisky ir greitg byly nagrinéjimg Teismas uZtikrino profesionaliy darbuotojy
deéka.

BAUDZIAMUYJY BYLY STATISTIKA

2 paveikslas.
2023-2024 metais gautos ir iSnagrinétos baudziamosios bylos

1400
1200
1000
800
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Gautos ISnagrinétos

u2023 m=2024
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3 paveikslas.

2023-2024 metais gautos baudziamosios bylos
pagal Teismo riimus

Anyksc¢iy Ignalinos Moleéty Utenos Visagino Zarasy
ramai ramai ramai rimai ramai ramai

m2023 w2024
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o

o

4 paveikslas.

2023-2024 metais iSnagrinétos baudziamosios bylos
pagal Teismo rimus

400
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° i Em
0
Anyksciy Ignalinos Moléty ~ Utenos Visagino Zarasy
ramai ramai rdmai ramai rimai ramai
m2023 m2024
5 paveikslas.
2023-2024 metais atlikti ikiteisminio tyrimo veiksmai
2180 2169
2160 2\ Gl m—
2140

2023 2024
==|Snagrinéty dokumenty skai€ius
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ADMINISTRACINIY NUSIZENGIMY BYLY STATISTIKA

6 paveikslas.
2023-2024 metais gautos ir iSnagrinétos
administraciniy nusizengimy bylos
600
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0
Gautos ISnagrinétos
2023 m=m2024
7 paveikslas.

2023-2024 metais gautos administraciniy nusizengimy bylos
pagal Teismo rimus

200
150
100
50 I
0 ® s ks 2 0 2 [
Anyks¢iy Ignalinos Moléty Utenos Visagino Zarasy
ramai ramai ramai ramai rdmai ramai
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8 paveikslas.

2023-2024 metais iSnagrinétos adminstraciniy nusizengimy bylos
pagal Teismo riimus

Anyksé&iy Ignalinos Moléty Utenos Visagino Zarasy
ramai ramai ramai ramai ramai ramai

12023 m2024

200
180
160
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100
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2

[l elNelNe]

o

CIVILINIY BYLY STATISTIKA

9 paveikslas.

2023-2024 metais gautos ir iSnagrinétos
civilinés bylos
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10 paveikslas.

2023-2024 metais gautos civilinés bylos
pagal Teismo rimus
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11 paveikslas.

2023-2024 metais iSnagrinétos civilinés bylos
pagal teismo riimus

3000
2500
2000
1500
1000 ‘
- RN EN
0
Anykéé_iu Ign_alinps M_olétu_.l Ut_eno_s Vis:agir)o Zgrasg
ramai ramai ramai rimai ramai ramai

u2023 m2024

11117



13
BYLY NAGRINEJIMO TRUKME
Vienas i svarbiausiy Teismo veiklos prioritety — trumpinti byly nagrinéjimo trukme.

3 lentelé. Vidutiné bylos nagrinéjimo trukmé

Bylos tipas Vidutiné bylos nagrinéjimo trukme
ménesiais
2023 metai 2024 metai
Administracinio nusizengimo byla 1,12 0,97
Baudziamoji byla 1,34 1,31
Civiliné byla 0,83 0,96

Palyginus su 2023 metais, 2024 metais pailgéjo vidutiné civiliniy byly nagrinéjimo
trukmé (nuo 0,83 iki 0,96), bet sutrumpéjo vidutiné administraciniy nusizengimy byly (nuo
1,12 iki 0,97) bei vidutiné baudzZiamyjy byly nagrinéjimo trukmé (nuo 1,34 iki 1,31).
Nepaisant to, kad 2024 metais Teisme buvo ne mazas teiséjy trikumas, taciau i§ esmés
pavyko uztikrinti pakankamai trumpg byly nagrinéjimo trukme — byly nagrinéjimo trukmé
buvo viena trumpiausiy tarp apylinkiy teismy.

Il. TEISMO VIDINIS ADMINISTRAVIMAS

Nuo 2023 m. rugséjo 4 d., nesant paskirto Teismo pirmininko, jstatymo nustatyta
tvarka Teismo pirmininko pareigas éjo didZiausig teiséjo darbo stazg Teisme turinti teiséja
Roma Rimkiené. Lietuvos Respublikos Prezidento 2024 m. liepos 4 d. dekretu Nr. 1K-
1670 nuo 2024 m. liepos 15 d. paskirtas Teismo pirmininko pavaduotojas Alvydas Zala,
kuris eina teismo pirmininko pareigas.

Svarbiausi su teiséjy veikla susije klausimai svarstomi ne reciau kaip kartg per
metus organizuojamame teiséjy susirinkime. Toks susirinkimas 2024 metais buvo
surengtas 2024 m. vasario 7 d. ir balandzio 11 d. Juose spresti aktuallis Teismo veiklos
organizavimo klausimai, apzvelgta Teismo finansiné padétis, praéjusiy mety Teisme gauty
ir iSnagrinéty byly statistika, priimti sprendimai dél teiséjy darbo kravio tarp ramy
reguliavimo.

Vieng kartg per ménesj organizuojamas Teismo ir jo skyriy vadovy pasitarimas
aktualiais einamaisiais veiklos organizavimo klausimais: analizuojami teiséjy darbo krivio
rezultatai ir priimami sprendimai kriviy tolygumui uztikrinti, aptariami patikrinimy rezultatai
ir kt. Nuolatiné darbo kraviy tarp Teismo rimy stebésena leidZia laiku priimti sprendimus
dél teiséjy darbo kriviy tarp Teismo ridmy lyginimo — byly perskirstymo. IS viso per 2024
metus tarp Teismo rimy perskirstyta 590 byly, priimti sprendimai dél teiséjy padéjéjy
priskyrimo dirbti su kity ramy, kuriuose teiséjai dirba padidintu kraviu, teiséjais.

Teismo organizacinés veiklos prieziira 2024 metais buvo vykdoma vadovaujantis
Teismo pirmininko 2024 m. vasario 12 d. jsakymu Nr. V-12 patvirtintu Utenos apylinkés
teismo 2024 mety organizacinés veiklos priezidros planu. Vadovaujantis Siuo teisés aktu,
atlikti tiksliniai patikrinimai: sustabdyty byly kontrolés; uzZsitesusiy byly; duomeny j LITEKO
sistemg suvedimo nustatytos tvarkos ir terminy laikymosi; teiséjy vadovavimo procesui
kokybés. Nustatyti veiklos trikumai aptarti susirinkimuose, teiktos veiklos gerinimo
rekomendacijos. Taip pat analizuoti Teismo rastinés skyriaus, biury, kity Teismo skyriy
organizacinio darbo, funkcijy pasidalijimo, darbo krdvio pasiskirstymo, darbo tvarkos
laikymosi aspektai, dalintasi gergja praktika tarp Teismo rimy. Tikrintos Teismo sudarytos
galiojanCios vieSujy pirkimy sutartys pagal likutines vertes ir galiojimo terminus, byly
(dokumenty) priémimas | Archyvo skyriy, paruo$imas tolesniam saugojimui, perdavimo
nuolatiniam saugojimui j valstybés archyva bei byly, kuriy saugojimo terminas pasibaiges,
naikinimo organizavimas, teismo mobiliyjy telefony naudojimas ir iSlaidos, teismo tinkle

12717



14

bendrai naudojamy katalogy sauga, prieigos prie jy kontrolé, analizuota teismo vartotojy
duomeny kopijy darymo funkcionavimas, teismo finansiné padétis, organizuotas ir
vykdytas asmeny aptarnavimo kokybés monitoringas.

Darbui organizuoti, atsizvelgus j teisés akty pakeitimus ar poreikj reglamentuoti tam
tikrg klausima, 2024 metais priimti vidiniai teisés aktai, i$ jy paminétini: Teismo pirmininko
2024 m. vasario 8 d. jsakymu Nr. V-11 patvirtintas 2024 mety Utenos apylinkés teismo
veiklos rizikos vertinimas; 2024 m. vasario 12 d. jsakymu Nr. V-12 patvirtintas Utenos
apylinkés teismo 2024 mety organizacinés veiklos prieZilros planas; 2024 m. vasario 15
d. jsakymu Nr. V-13 patvirtintas Utenos apylinkés teismo valstybés tarnautojy ir
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis, darbo apmokéjimo sistemos aprasas; 2024 m.
vasario 23 d. jsakymu Nr. V-18 patvirtintas Utenos apylinkés teismo kompiuterinés jrangos
naudojimo ir administravimo tvarkos apra$as; 2024 m. balandzZio 12 d. jsakymu Nr. V-37
patvirtintas Utenos aplinkés teismo lygybés planas 2024 metams; dél apylinkiy teismy
reformos jgyvendinimo priimti 2024 m. geguzés 31 d. jsakymas Nr. V-47 ,Dél Utenos
apylinkés teismo pareigybiy steigimo, panaikinimo, pareigybiy pavadinimy keitimo, teismo
struktdros, pareigybiy ir etaty sgraso patvirtinimo“ ir 2024 m. gruodzio 20 d. jsakymas Nr.
V-132 ,Dél Utenos apylinkés teismo pareigybiy steigimo, panaikinimo, pareigybiy
pavadinimy keitimo, teismo struktdros, pareigybiy ir etaty sgraso patvirtinimo*.

Visi patikrinimai, parengtos ataskaitos, priimti vidaus teisés aktai yra Teisme
taikomos priemonés, skirtos uztikrinti byly nagrinéjimo kokybe ir proceso operatyvuma,
Teismo, teiséjy ir Teismo personalo veiklos efektyvumg, Teiséjy etikos kodekso laikymasi
ir aukstg Teismo personalo profesine kulttra.

ZMOGISKUYJVY ISTEKLIY VALDYMAS

Mety pradzZioje iS5 25 teiséjy teisingumg vykdé 17 teiséjy, véliau teiséjy gretas
papildé 4 teiséjai. Lietuvos Respublikos Prezidento 2024 m. kovo 20 d. dekretu Nr. 1K-
1568 Teismo Moléty rimy teiséja paskirta Lina Greiciiité. Lietuvos Respublikos Prezidento
2024 m. spalio 2 d. dekretu Nr. 1K-81 Teismo Anyks$c¢iy rimy teiséja paskirta Gintaré
Kazakevitiené, Teismo Ignalinos rimy teiséja paskirta Inga Masiulianec, Teismo Moléty
rimy teiséja paskirta Dovilé Baniuliené.

Teisme per 2024 metus pasibaigus kadencijai atleistas 1 valstybés tarnautojas,
sukakus 65 m. amZiaus atleistas 1 valstybés tarnautojas, panaikinus pareigybe — 1
valstybés tarnautojas, paties praS8ymu — 1 valstybés tarnautojas.

Priimti 3 valstybés tarnautojai, 2 darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartj.

Teisme 2024 metais dirbo 94 moterys, 21 vyras, amzZiaus vidurkis 51 metai.

Teisme 2024 metais aktyviai taikytos motyvuojancios dirbti priemonés, kurta saugi
darbo aplinka. Darbuotojus ypa¢ motyvuoja jy darbo jvertinimas. Valstybés tarnautojy
2024 mety tarnybiné veikla buvo jvertinta neeiliniuose vertinimuose 2024 mety antrame
pusmetyje: 23 valstybés tarnautojams nustatytas didesnis pareiginés algos koeficientas, 1
valstybés tarnautojas perkeltas | auk$tesnes pareigas. Po kasmetinio 2024 mety
tarnybinés veiklos vertinimo didesnis pareiginés algos koeficientas nustatytas 22 valstybés
tarnautojams ir 6 darbuotojams, dirbantiems pagal darbo sutartis, likusiems suteiktos
mokamos papildomos poilsio dienos. UZ nepriekaistingg pareigy vykdymg darbuotojai
buvo skatinami jstatyme nustatytomis skatinimo priemonémis.

Teisme veikia Teismo pirmininko 2023 m. sausio 2 d. jsakymu Nr. V-1 patvirtinta
Utenos apylinkés teismo smurto ir priekabiavimo prevencijos politika. Taip pat veikia
Teismo pirmininko 2023 m. kovo 27 d. jsakymu Nr. V-18 sudaryta Lygiy galimybiy grupé,
kuriai pavesta koordinuoti ir priziaréti Teismo lygiy galimybiy politikos jgyvendinima.
Teismo pirmininko 2024 m. balandzZio 12 d. jsakymu Nr. V-37 patvirtintas Utenos apylinkés
teismo lygybés planas.
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KVALIFIKACIJOS KELIMAS

Kaip ir kasmet Teisme didelis démesys buvo skiriamas teiséjy, valstybés tarnautojy
ir kity darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis, kvalifikacijos kélimui. Teismo darbuotojai
intensyviai kélé kvalifikacijg Nacionalinés teismy administracijos ar Teismo
organizuojamuose mokymuose, taip pat savo iniciatyva jvairiose internetinése mokymy
platformose.

Per 2024 metus kvalifikacijg kélé 21 teiséjas. Vidutinidkai vienam teiséjui teko 48,14
kvalifikacijos kélimo valandos. Kompetencijas didino 73 valstybés tarnautojai ir
darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis, vidutinis akademiniy valandy skaiCius,
tenkantis vienam darbuotojui — 14,80.

Teisme taikoma nuotolinio darbo organizavimo forma. Nuotoliniu badu 2024 metais
dirbo 10 valstybés tarnautojy ir 4 darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis.

ATLIKTI DARBAI UKIO VEIKLOJE

Teisme 2024 metais buvo gerinamos darbuotojy darbo aplinkos sglygos. Teismas
Ignalinos rimuose pakeité dalj mediniy langy, kuriy bdklé buvo avariné. Taip pat buvo
suremontuotas Ignalinos rimy ir Moléty rimy kiemas, pakeiCiant Saligatvio plyteles.
Zarasy rimuose jrengtas vaiky kambarys.

Nacionaliné teismy administracija Zarasy rimuose dar 2023 metais pradéjo rimy
fasado remonto darbus. Planuoti darbai baigti 2024 mety pirmame pusmetyje. Taip pat
Zarasy rumuose jrengtas sanitarinis mazgas pilieCiams, turintiems negalia.

Nacionaliné teismy administracija nupirko ir skyré Teismui 51 komplektg neSiojamy
kompiuteriy, 6 stacionaraus kompiuterio komplektus, 1 daugiafunkcinj aparatg, 5
televizorius. Naudojamos kompiuterinés technikos atnaujinimas leis dirbti dar
produktyviau.
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ASMENUY APTARNAVIMO KOKYBE

DZiugina asmeny aptarnavimo kokybés monitoringo rezultatai. Vadovaujantis
Teismo pirmininko 2024 m. liepos 23 d. jsakymu Nr. V-83 ,Dél 2024 m. asmeny
aptarnavimo kokybés Utenos apylinkés teisme kontrolés ir stebésenos (monitoringo)
organizavimo bei vykdymo® nuo 2024 m. liepos 29 d. iki 2024 m. spalio 30 d. vyko asmeny
aptarnavimo kokybés monitoringas. Monitoringe dalyvavo 52 Teismo lankytojai. Apklausai

parinkti 3 kriterijai. Teismo bendras jvertinimas — 4,99 balai.

4 lentelé. Asmeny aptarnavimo kokybés lygis, vidurkiai

Nr. Kriterijus

Asmeny
aptarnavimo
kokybés lygis
(kriterijaus vertinimo
balais vidurkis)

Teismo darbo metu esu laiku aptarnaujamas

1. 5

2. | Teismo darbuotojai (ne teiséjai) su manimi bendrauja 5
pagarbiai ir dalykiskai

3. | Teismo darbuotojai (ne teiséjai) aiskiai ir iSsamiai atsako | 4,98
man rdpimus klausimus

Bendras vertinimy vidurkis 4,99

5 lentelé. Asmeny aptarnavimo kokybés lygio poky&iai 2022-2024 metais, vidurkiy

palyginimas
Kriterijus Asmeny aptarnavimo kokybés
lygis
2022 m. (2023 m. |2024 m.
asmeny |asmeny |asmeny

Nr. apklausa, | apklausa, | apklausa,

kriterijaus | kriterijaus | kriterijaus

vertinimo | vertinimo | vertinimo

balais balais balais

vidurkis vidurkis vidurkis
Teismo lankytojams pateikiamos aiSkios

1. | nuorodos | teisme esancias patalpas (rastine, 4,79 4,91 X
teismo posédZiy sales ir kt.)

2 !nformacipiuoge . stendl.10§.e pateik.ta 4.85 4.88 ”
informacija apie teismo posédZius yra aktuali
Teismo darbuotojy (ne teiséjy) apranga yra

3. | tvarkinga ir dalykiska 4,94 X X
(2021-2022 m. kriterijus)

4. | Teismo darbo metu esu laiku aptarnaujamas 4,9 4,94 5
Teismo darbuotojai (ne teiséjai) su manimi 4.93 4.95 5
bendrauja pagarbiai ir dalykiskai ' '

Teismo darbuotojai (ne teiséjai) pries teikdami

6. | informacijg (atsakymus) tiksliai i$siaiskina X 4,9 X
kreipimosi tikslg ar klausimo esme

7. | Teismo darbuotojai (ne teiséjai) aiskiai ir 4,87 4,93 4,98

15/17




17

iSsamiai atsako j man ridpimus klausimus
Jei teismo posédis atidedamas ar véluoja,
teismo darbuotojas (ne teiséjas) informuoja
8. | apie tai laukianCius asmenis, atsipraso, 4,88 4,88 X
nurodo vélavimo priezast] ir kito posédzio
datg, laikg
9. A_ptarlj_avimo teisme kokybé atitiko mano 49 4.94 %
idkesCius
Bendras vertinimy vidurkis
x — Sis kriterijus j asmeny apklausg jtrauktas 4,88 4,92 4,99
nebuvo

Vykdant monitoringg 2022, 2023 ir 2024 metais buvo pasirinktas analogiskas
apklausos bidas, t. y. asmeny apklausa anketavimo biadu, tadiau 2024 metais apklausa
vyko tik pagal 3 kriterijus ir néra skai€iuojami kokybés lygio vidurkiai atskiruose Teismo
rimuose. Minimalus asmeny aptarnavimo kokybés lygis 2022 m. buvo 4,2 balo, 2023 ir
2024 m. — 4,3 balo. Palyginus trijy mety apklausy kriterijy vertinimy balais vidurkius, visy
trijy kriterijy punkty vertinimo balas 2024 m. yra aukstesnis uz 2022 ir 2023 m. Bendras
vertinimy vidurkis, palyginus su 2023 m., padidéjo nuo 4,92 iki 4,99 balo ir yra beveik
maksimalus.

Teismo pirmininko pavaduotojas, Alvydas Zala
einantis teismo pirmininko pareigas

Teismo kanclerio tarnybos vyriausioji specialiste, Ligita Galvydiené
atliekanti atstovo rySiams su Ziniasklaida ir visuomene funkcijas
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